Отчет 
об анализе обращений граждан, 
поступивших в органы местного самоуправления за 2021 год

Всего за 2021 год поступило 10 обращений. Из них: 0 устных, 10 письменных (в том числе 1 через ССТУ.
	[bookmark: _GoBack]Дата, время поступления обращения
	Вид обращения (устное, письменное, интернет-приемная)
	Тематика обращения
	Принятые меры по результатам рассмотрения обращения
	Дата направления и вид ответа заявителю  (устный, письменный)

	14.01.2021
10:45
	письменное
	По вопросу давления газа
	Обращение перенаправлено в ЭПУ»Нижнекамскгаз»
	20.01.2021 направлен письменный ответ заявителю 

	13.02.2020
14:00
	письменное
	По вопросу оказание содействия в получение тех.условий 
	Обращение перенаправлено в ЭПУ»Нижнекамскгаз»
	10.02.2021
направлен письменный ответ заявителю 

	20.03.2020
9:00
	письменное
	По вопросу в отсыпке оврага
	По мере предоставления промышленными предприятиями города боя бетона и грунта, работы по отсыпке будут проведены. 
	26.03.2021
направлен письменный ответ заявителю 

	18.05.2020
8:30
	письменное 
	По вопросу низкого давления воды 
	Порыв водопровода устранен.
	26.05.2021
направлен письменный ответ заявителю 

	23.07.2021
15:00
	письменное
	По вопросу слабого давления воды
	Порыв водопровода устранен.
	28.07.2021
Направлен письменный ответ заявителю 

	02.08.2021
8:15
	письменное
	По вопросу предоставления копии документа отказа от наследства 
	Для решения вопроса рекомендовано к исполнительному нотариусу.
	23.08.2021
Направлен письменный ответ заявителю 

	24.09.2021
13:30

	письменное 
	По вопросу уличного освещения
	Уличный фонарь был снят.
	29.09.2021
Направлен письменный ответ заявителю 

	18.10.2021
13:00
	письменное 
	По вопросу границ земельного участка
	Обращение перенаправлено в адрес начальника Управления земельных и имущественных отношений НМР РТ.
	22.10.2021
Направлен письменный ответ заявителю

	18.11.2021
9:00

	письменное 
	По вопросу получения выписки из домовой  книги 
	В получении выписки из домовой книги отказано на основании Протеста Нижнекамского городской прокуратуры от 29.03.2021.
	18.11.2021
Направлен письменный ответ заявителю

	03.12.2021
11:35
	Письменное 
	По вопросу в выделении пахотной земли
	Обращение перенаправлено в адрес начальника Управления земельных и имущественных отношений НМР РТ.
	07.12.2021
Направлен письменный ответ заявителю

	06.12.2021
08:50
	Письменное
	По вопросу в выделении пахотной земли
	Обращение перенаправлено в адрес начальника Управления земельных и имущественных отношений НМР РТ.
	09.12.2021
Направлен письменный ответ заявителю

	28.07.2021

	Ссту
	По вопросу начислений  за вывоз мусора
	Для решения вопроса рекомендовано обратиться в ООО «Гринта»
	28.07.2021
Направлен письменный ответ заявителю



